При причинении вреда здоровью потерпевшего им представляются:

          - документ организации здравоохранения об оказании медицинской помощи и заключение Государственного комитета судебных экспертиз о степени тяжести телесных повреждений, причиненных потерпевшему;
          - заключение МРЭК в случае установления потерпевшему группы инвалидности в связи с полученным телесным повреждением;
          - вступившее в законную силу решение суда, если потерпевшему было рекомендовано установить в судебном порядке факт причинения вреда его здоровью при осуществлении посадки, перевозки, высадки пассажира.

В случае смерти потерпевшего его наследниками представляются:

          - нотариально засвидетельствованная копия свидетельства о смерти потерпевшего, заключение Государственного комитета судебных экспертиз о причине смерти;
           - нотариально засвидетельствованная копия свидетельства о праве на наследство.

            При утрате, недостаче или повреждении (порче) багажа потерпевшим (а в случае его смерти – наследниками) представляется копия багажной квитанции при утрате, недостаче или повреждении (порче) багажа, если иное не установлено в части пятой настоящего пункта.
